Als u niet tevreden bent

U bent niet tevreden

b

Bespreek uw onvrede met de
persoon die u daarvoor
verantwoordelijk acht of diens
leidinggevende

¥

U bent na het gesprek niet
tevreden? Dien dan een klacht in via
het digitale klachtenformulier op

https://www.verbeeten.nl/klachten/

pe

De klachtenfunctionaris neemt
contact met u op en maakt een
afspraak met u om uw klacht met u
te bespreken

Klacht ter signalering

-

Klacht ter bemiddeling

P

Uw klacht is niet naar tevredenheid
opgelost, of u kunt uw klacht niet
met ons oplossen?

Aansprakelijkheidsstelling
of claim
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Geschillencommissie Zorg
https://www.degeschillencommissie

zorg.nl
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